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مقدمة عن البرنامج التدريبي:

مديرو المرافق مسؤولون عن الكثير من المشاريع المختلفة في كل وقت. في بعض الأحيان تكون هذه المشاريع صغيرة ، مثل
نقل الموظفين إلى مكاتب جديدة. في أوقات أخرى تكون أكبر بكثير ، مثل تنفيذ أساليب عمل جديدة أو تطوير خطة استدامة

لشركة. لكي تنجح في أي من هذه المشاريع ، يحتاج الفريق إلى خطة ومتابعتها. وهنا يأتي دور البرنامج التدريبي مثل إدارة
المشاريع لمديري المرافق والمرافق. فهي تعلم أعضاء الفريق أساسيات إدارة المشروع ، حتى يتمكنوا من إدارة المهام بشكل

صحيح وتلبية التوقعات. 

أهداف البرنامج التدريبي:

في نهاية البرنامج سيكون المشاركون قادرين على:

معرفة كيفية قيادة وإدارة وتنظيم المنشآت وتوفير القيادة للمؤسسة بأكملها.
إدارة المشروعات والإشراف عليها.

تحديد المشروعات وتخطيطها وإغلاقها.
تقييم احتياجات المنشآت.

الحصول على نظرة شاملة على عمليات التشغيل والصيانة.
اختيار أفضل الموارد.

قياس أداء عمليات التشغيل والصيانة.
اكتساب مفاهيم المحاسبة الأساسية.

فهم كيفية الإدارة المالية لتنظيم المنشآت.
معرفة اجراءات التوريد في تنظيم المنشآت.

اكتساب مهارة صياغة العقود في تنظيم المنشآت.

الفئات المستهدفة:

مديرو المنشآت والمرافق.
الراغبون فى تطوير نظم وإجراءات العمل بوحداتهم.

كل من يجد في نفسه الحاجة لهذه الدورة ويرغب بتطوير مهاراته وخبراته.
شاغلو المناصب الإدارية والتنفيذية في المنشآت والمرافق.

رؤساء الأقسام في المنشآت والمرافق.
رؤساء وموظفو الأقسام القانونية في المنشآت والمرافق.

المسؤولون عن الصيانة في المنشآت والمرافق.

محاور البرنامج التدريبي:

الوحدة الأولى: التشغيل والصيانة

مقدمة إلى عمليات التشغيل والصيانة
تقييم احتياجات المنشآت

إدارة/الإشراف على عمليات التشغيل والصيانة للمبنى والأنظمة والأجهزة

الوحدة الثانية:

إدارة/ الإشراف على خدمات المستأجرين



اختيار أفضل الموارد
قياس أداء عمليات التشغيل والصيانة

الوحدة الثالثة: إدارة المشروعات

مقدمة إلى إدارة المشروعات
الإدارة المالية لتنظيم المنشآت
التوريدات في تنظيم المنشآت

العقود في تنظيم المنشآت

الوحدة الرابعة: القيادة والاستراتيجية

التخطيط الاستراتيجي
قيادة وإدارة تنظيم المنشآت 

الوحدة الخامسة: التمويل والأعمال

التمويل والأعمال في تنظيم المنشآت والمرافق
الإدارة المالية لتنظيم المنشآت
التوريدات في تنظيم المنشآت

العقود في تنظيم المنشآت
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