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مقدمة البرنامج التدريبي:

تعتبر عمليات إخلاء المباني في الحالات الطارئة من أهم الإجراءات التي تساهم في حماية الأرواح وتقليل الأضرار في المواقف
الحرجة مثل الحرائق، الزلازل، أو أي حادث آخر يهدد السلامة العامة. يهدف هذا البرنامج التدريبي إلى تطوير المهارات
والاحترافية اللازمة لتنفيذ عمليات الإخلاء بسرعة وفعالية، مع التركيز على الأساليب الحديثة والتقنيات المتقدمة لضمان

استجابة فعالة وسريعة في حالات الطوارئ.

أهداف البرنامج التدريبي:

بنهاية هذا البرنامج، سيكون المشاركون قادرين على:

فهم أهمية التخطيط المسبق لعمليات الإخلاء في الحالات الطارئة.
تطوير مهارات القيادة وإدارة الأفراد خلال عمليات الإخلاء.

تطبيق تقنيات وأساليب متقدمة لإخلاء المباني بأمان.
تقييم المخاطر المحتملة واتخاذ القرارات السريعة خلال الطوارئ.
تحسين التنسيق بين فرق العمل لضمان تنفيذ إخلاء فعال ومنظم.

الفئات المستهدفة:

مسؤولو السلامة العامة.
فرق الطوارئ والإنقاذ.

مدراء المباني والمنشآت.
مشرفو الأمن والسلامة.

الموظفون العاملون في إدارة الطوارئ والأزمات.

محاور البرنامج التدريبي:

الوحدة الأولى:

مقدمة في عمليات الإخلاء والتخطيط للطوارئ:

تعريف عمليات الإخلاء وأهميتها في حالات الطوارئ.
مكونات خطة الطوارئ الفعالة وإجراءات الإخلاء.

تحليل المخاطر والتحديات المتعلقة بإخلاء المباني.
الهيئات والمعايير الدولية المتعلقة بإخلاء المباني.

أمثلة ودراسات حالة لعمليات إخلاء ناجحة وغير ناجحة.

الوحدة الثانية:

إعداد وتدريب فرق الإخلاء:

تشكيل وتدريب فرق الإخلاء الداخلية.
مهارات القيادة والتوجيه في حالات الطوارئ.

التواصل الفعال بين أعضاء فرق الإخلاء وأفراد المبنى.
توزيع المهام والمسؤوليات أثناء الإخلاء.



الوحدة الثالثة:

تقنيات وأساليب إخلاء المباني:

أساليب الإخلاء الآمنة للمباني المختلفة.
استخدام التكنولوجيا في تسهيل عمليات الإخلاء مثل أنظمة الإنذار والتوجيه الآلي.

إدارة الحشود والتحكم في حركة الأفراد أثناء الإخلاء.
التعامل مع الأفراد ذوي الاحتياجات الخاصة خلال عمليات الإخلاء.

تقييم فعالية الأساليب المستخدمة في الإخلاء.

الوحدة الرابعة:

تقييم المخاطر واتخاذ القرارات في حالات الطوارئ:

كيفية تقييم المخاطر وتحديد الأولويات أثناء الطوارئ.
اتخاذ قرارات سريعة بناءً على المعطيات المتاحة.

استخدام أدوات تحليل المخاطر في حالات الطوارئ.
كيفية التعامل مع التحديات غير المتوقعة أثناء الإخلاء.

الوحدة الخامسة:

تحسين التنسيق وإدارة الأزمات:

أهمية التنسيق بين فرق الطوارئ والجهات الخارجية مثل الإطفاء والشرطة.
إدارة الأزمة بشكل شامل لضمان سلامة الجميع.

توثيق وتقييم عمليات الإخلاء لتحسين الأداء المستقبلي.
تطبيق معايير الجودة والسلامة في عمليات الإخلاء.
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