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مقدمة عن البرنامج التدريبي:

يعتمد الإبداع في إدارة الفرق الأمنية على القدرة على تطوير أساليب مرنة تتماشى مع التغيرات المفاجئة والتحديات المستجدة
في بيئات العمل الحيوية. تتطلب هذه المهمة تحقيق تنسيق فعّال بين أعضاء الفرق وتعزيز القدرة على اتخاذ قرارات

سريعة وتنظيم آليات الاستجابة للطوارئ بشكل يعزز الجاهزية المؤسسية. كما أن القيادة الأمنية المتميزة في الحالات الطارئة
تستند إلى إدراك متعدد الأبعاد يربط بين التنظيم والابتكار والانضباط الميداني، مما يضمن كفاءة الاستجابة وتقليل آثار الأزمات.

يهدف هذا البرنامج إلى تقديم نماذج تنظيمية ومفاهيم منهجية لدعم القادة في تطوير فرق أمنية قادرة على الاستجابة بكفاءة
للمواقف الطارئة ضمن أطر واضحة للتنظيم والانضباط والابتكار.

أهداف البرنامج التدريبي:

في نهاية هذا البرنامج، سيكون المشاركون قادرين على:

التعرف على النماذج الأساسية لبناء فرق أمنية ذات كفاءة تنظيمية.
تصنيف الأطر المستخدمة في التنسيق العملياتي والاستعداد للطوارئ.

تحديد أساليب القيادة المرنة ضمن البيئات الأمنية الحساسة.
توظيف النماذج التنظيمية لضمان سرعة توزيع الأدوار والاستجابة.

تحديد العوامل المؤسسية المؤثرة على أداء الفرق الأمنية أثناء الأزمات.

الفئات المستهدفة:

قادة الفرق الأمنية والمشرفون على الاستجابة الميدانية.
مسؤولو الأمن والسلامة في المنشآت الحيوية.

ضباط العمليات والطوارئ.
مدراء وحدات الأمن الصناعي.

الموظفون العاملون في مجال إدارة الأزمات الأمنية.

محاور البرنامج التدريبي:

الوحدة الأولى:

أطر التنظيم الفعّال للفرق الأمنية:

عناصر الهياكل التنظيمية المعتمدة في إدارة الفرق الأمنية.
نماذج تحديد الأدوار والمسؤوليات داخل الفرق.

أساليب توزيع المهام بناءً على الجاهزية والكفاءة.
أدوات تقييم الاستعداد المؤسسي قبل الطوارئ.

معايير فاعلية القيادة في السياق الأمني.

الوحدة الثانية:

ديناميكيات العمل الجماعي تحت الضغط:

خصائص النماذج التشغيلية في البيئات عالية التوتر.
استراتيجيات التحفيز والانضباط الجماعي في الظروف الحرجة.



أنماط السلوك المؤثرة على الأداء ضمن فرق الاستجابة.
أساليب التواصل الميداني الفعال خلال الطوارئ.

إجراءات إدارة الوقت والموارد أثناء الأزمات.

الوحدة الثالثة:

استراتيجيات التخطيط والاستعداد للطوارئ:

منهجيات إعداد خطط الاستجابة للأحداث الطارئة.
أدوات تحليل التهديدات ضمن السياقات التشغيلية.

نماذج الربط بين عناصر التخطيط والتنفيذ داخل الفرق.
تقنيات التأهب وتوزيع المهام وفق أولويات.

استراتيجيات تحديث خطط الاستجابة بشكل دوري.

الوحدة الرابعة:

القيادة الإبداعية في البيئات الأمنية:

خصائص النماذج القيادية المطلوبة في السياق الميداني.
أساليب ابتكار الحلول ضمن الأزمات المتغيرة.

إجراءات اتخاذ القرار في حالات التغيير السريع.
نماذج التحول بين الأدوار القيادية والتكتيكية.
آليات تعزيز ثقافة المبادرة ضمن فرق الأمن.

الوحدة الخامسة:

تقييم الأداء الأمني وتطوير الاستجابة:

مؤشرات الأداء المعتمدة لفرق الطوارئ.
أدوات المراقبة والتحليل بعد الأحداث.

نماذج تحليل الفجوات وتحديد فرص التحسين.
منهجيات التوثيق وطرق إعداد تقارير الأداء الأمنية.
أطر المراجعة المستمرة لتعزيز كفاءة الاستجابة.
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